CONVENIO DE COLABORACION PARA

EL DESARROLLO DE LA AGENDA DIGITAL ENTRE EL MINISTERIO BE

SALUD DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES Y EL MUNICIPIO DE MAR CHIQUIT A

Entre el MINISTERIO DE SALUD DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
representada por el Sefior Ministro de Salud, Dr. Nicolas KREPLAK, DN! 28.908.360
~on domicilic en Calle 51 N° 1120 de la Ciudad de La Plata, en adeiants
MINISTERIO y por otra parte ol MUNICIPIO DE MAR CHIQUITA represeniade pot el

3r. Intendente Jorge PAREDI, en adelante el MUNICIPIO, con domicilic en Cz ie

l‘l‘)

Coronel Vidal, y conjuntamente denominadas LAS PARTES:

EXPONEN

Que |z provincia de Buenos Aires se caracteriza por serun distrito vasto y heterogélieo

en términos territoriales, socioeconémicos y en la distribucién de su poblacion.

Que las particularidades que presenia la jurisdiccion impactan profundizande 0
desafios de la red de atencidn y del Sistema de Informacion en Salud (SIS) que, enla
actuslidad, presenta una amplia fragmentacion entre los multiples sistemas de reg $IC
que lo componen; lo que tiene consecuencias en Ia oportunidad, fiabilidad y coberiura

-z |z ~formacion, asi como en la calidad de la atencidn.

~:a g un escenario de escasa 0 nula integracion entre los componentes c& los
sis:amas de informacion implementados, ¥ atendiendo a las complejidades propias de
la organizacion del sistema de atencion de la Provincia de Buenos Aires, deviens
necesario impulsar una Agenda de Salud Digital capaz de tacilitar la deteccién ¢ & las
necesidades de la poblacion y mejorar los procesos ds planificacion de los servicios

de salud.
Que una adecuada organizacion del Sistema de Informacion en Salud permite la
obtenciéon de informacion de calidad, asentada sobre la base de la confiabildad v
validez de los datos obienicos.
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su parte, la Ley N° 15.164 establece que le corresponde al Ministerio de Saluc
ordinar el funcionamiento en red del sistema de salud provincial en articulacics
con los municipios; Intervenir en la produccion de informacion y la vigilanciz

epidemiolégica para la planificacion estratégica y toma de decisiones en saiug

m

Entender en la promocién del desarrolio de servicios de salud que garaniicen
acceso y brinden una cobertura en salud a la totalidad ds fa poblacion con eguidac
con idéntica, absoluta e igualitaria calidad de prestaciones, y con especial at rencion é

los grupos vulnerados...”

Que la ley provincial 14.494, sancionada en el afic 2012 establece el sistema de
historia clinica electrénica Unica de cada persona, desde el nacimiento hasia ¢!
sallecimiento aplicable a todas las instituciones de asistencia médica plblicas
privadas que presten asistencia sanitaria en el ambito de la Provincia de Buenos Alrss.
Entendiendo por historia clinica electrénica Unica al “...conjunto de datos clinicos,
sociales y administrativos referidos a la salud de una persona, proces ados a fraves
de medios informaéticos o teleméaticos.” Encontrandose sujeta a los

principios de finalidad, veracidad, confidenciaiidad, accesibilidad restringida

titularidad particular.

Que, en este marco, con el objetivo de optimizar los recursos publicos, favorecer

j4h]

aporativa. la socializacién del conocimiento, la mejora continua, =

-=z2ucciér de la brecha digital y la provision de servicios de calidad para la ciudacan

o

zs PARTES celebran el presente convenio de colaboracién sujeto a las siguients

PRIMERA: OBJETO. El presente convenio tiene como objeto establecsr ¢

marco de cooperacién para la implementacion progresiva de un modelo de histor

151]

clinica electrénica que posibilite el registro longitudinal del historial de atencion de lis

personas; garantizando los esténdares de seguridad, interoperabilidad y usabiiidad,
acorde a las especificaciones contenidas en el Anexo de Especificaciones Técnices.

Aplicade a los efectos de:
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o

2) Aumentar la precision vy Ia calidad de los registros (nominalizados
georeferenciados) desde una perspectiva de género y derechos

b) Integrar la informacion longitudinal de una persona.

c) Facilitar la evaluacion del impacto de politicas publicas de salud.

d) Mejorar la sccesibilidad y coordinacién del sistema de salud provincial.

e) Optimizar los circuitos de recupero de costos.

CLAUSULA SEGUNDA: En el marco de lo sefialado en la clausula precede i

LAS PARTES se comprometen a:
a) MINISTERIO DE SALUD DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES.

o Brindar servicio de infraestruciura tecnolégica en la Nube Provincial

cumpliendo normas de seguridad y confidencialicad.

o Realizar el mantenimiento de la herramienta y desarrollar mejoras cocme

sz-uzlizaciones en el modelo de  Historia Clinica Electror ca.

e Dasarrollar un plan de capacitacion para equipos locales y acompanar ia

~nlementacién en centros de salud seleccionados por el munic pic.

e Comunicar y monitorear los indicadores de seguimiento de la evolucior dei

oroyecto detallados en el ANEXO.

e Realizar el apoyo de la implementacion local con financiacion destinada & la
adecuacion/provision de infraestructura y conectividad de los establecimier los

\ municipales.

e Desarrollar soluciones de interoperabilidad con sistemas estadisiicos

srovinciales, sistema de vigilancia en salud y sistemas de recupero de cosics.
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o Proveer al municipio una herramienta para el monitoreo de la salud de =

poblacion.

e Establecer una mesa de ayuda de nivel 2 y 3 para brindar soiuciones
tecnolégicas orientadas a la asistencia para la utilizacion del sistema ¢e

informacion.

b) MUNICIPIO

e Definir un equipo responsable para los siguientes ejes ' : a) disefio del plan d2
implementacion; b) diagnostico y supervision de infraestructura y conectividic,
c) reporte de incidentes y retroalimentacion de uso del sistema por parte de 08

usuarios.

e Disefiar un plan de implementacion que incluya las siguientes dimensiores:
diagnéstico de conectividad ¢ infragstructura, definicion de los establecimier s
con acompafiamiento provincial, plan de escalamiento municipal y plazos rara

cada instancia.

o Realizar un diagnéstico sobre la conectividad y equipamiento 8n

=z ablecimientos de salud.

s Realizar obras de cableado interno enlos establecimientos que garaniicen una

conectividad adecuada para la implementacion.
e Gestionar los usuarios del sistema en los establecimientos de salud 2ajo
principios de confidencialidad y seguridad que sstablece el Ministerio de $alud

de la Provincia de Buenos Aires.

e Conformar una mesa de ayuda de nivel 1 para la asistencia al usuario.

1 referente de infraestructura, lider de implementacion
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e Reportar estados de avance del proyecto al equipo provincial en plazos

debidamente establecidos.

o Relevar indicadores solicitados por el equipo provincial en los instrumen.os

gue se definan oportunamente.

CLAUSULA TERCERA: LAS PARTES se comprometen a adnerir a ©8
siguientes estandares de interoperabilidad, estipulados & nivel nacionzal: &)
identificacion univoca de personas segun el federador nacional de perscnas; & &
estandar terminolégico SNOMED CT edicién argentina, para la codificacién de
enfermedades, procedimientos ¥ medicamentos; ¢) esténdares de estructura de daios
y comunicacién que cumplimenten los criterios de privacidad y seguridad, provisias
por servicios Web con tecnologia REST y con operaciones especificadas per el
estandar HL7 FHIR.

CLAUSULA CUARTA: LAS PARTES se comprometen a medir periddicamente
los indicadores de desempefio del proyecio de implementacion que se detallan en el

ANEXO 1 integrante de la presente.

CLAUSULA QUINTA: CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

PERSONALES: La informacion proporcionada sera considerada confidencial y no

(I)

sre utilizada con fines ajenos a los aqui descritos.

| as PARTES deberan dar estricto cumplimiento a las disposiciones relativas a la Ley
N° 25.326 y su reglamentacion en todo aquello que corresponda 2 la proteccion,
manejo y tratamiento, ¥ cesién de datos personale; a la Ley N° 26.529 que estebece
ios Derechos del Paciente en tanto su relacion con los Profesionales medcos &
Instituciones de la Salud; y la Ley N° 14.494 que regula el sistema de historia clinica

electrénica Unica de cada persona desde el nacimiento hasta el fallecimiento.

Las obligaciones relacionadas con el resguardo de confidencialidad extenderr sus
efectos mas alla de la vigencia del presente acuerdo & incluye a LAS PARTES y a los

agentes que directa o indirectamente ejecuten acciones vinculadas con el presente.
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particular, las PARTES seran responsables de su legitimo y correcto tratamiento v
guarda, en concordancia con las exigencias establecidas en el articulo © de la Ley
25.326, garantizando la seguridad v confidencialidad de los datos personales & o8

que tenga conocimiento, de modc de evitar su adulteracién, pérdida, consuii

tratamiento no auforizado.

CLAUSULA SEXTA: ENLACES. LAS PARTES acuerdan que los enlaces
institucionales para llevar a cabo &l sumplimiento del presente seran la Direccion ¢
Informacion en Salud por parte del Ministerio y la Secretaria de Salud por parte dsi

MUNICIPIO.

CLAUSULA SEPTIMA: DU RACION. El presente Convenio entrara en vigencia
a partir de la fecha ce su firma. tendra una duracion de tres (3) afios prorrogadiss
automaticamente por SUcesivos perfodos de igual duracion salvo que alguna de 1as
PARTES de forma expresa niciera constar lo contrario mediante notificacién con una

antelacién de 80 dias cormacs a la facha de finalizacion.

CLAUSULA OCTAVA: CESION. LAS PARTES acuerdan que s¢ encugntra
prohibida la cesion del presente convenio a terceros, salvo previa y &xi’esa

izzcién de la otra parte.

CLAUSULA NOVENA: DOMICILIOS. A todos los efectos, las Fartes
sonstituyen domicilio respectivamente en los denunciados en el encabezamien © G&:

oresente, donde seran validas todas las notificaciones que deban cursarse.

CLAUSULA DECIMA: INDIVIDUALIDAD Y AUTONOMIA. LAS PARTES

convienen que en toda circunstancia o hecho que guarde relacién con este Convenio,
mantendran la individualidad y autonomia de sus respectivas estruciuras técnicas v

(@]

administrativas, y asumiran, respectivamente, las responsabilidades consiguientes,
comprometiéndose a mantener indemne a la otra parte ante reclamos realizados por
terceros cuya resolucion corresponda a una de LAS PARTES firmantes. El personal
aportado por cada una de LAS PARTES para la ejecucion del presente se ent ndera

relacionado exclusivamente con aquelia que lo empled.
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CLAUSULA DECIMO PRIMERA: RESPONSABILIDAD. Cada una de LAS
PARTES se comprometen a mantener indemne a la otra parte por los reciainos
judiciales 0 extrajudiciales que se pudieran iniciar como consecuencia d¢ [a

realizacion del objeto del Convenio.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: BUENA FE Y CORDIALIDAD. Las
PARTES cbservaran en sus relaciones el mayor espiritu de colaboracion las gus s€
regiran por los principios de buena fe y cordialidad en atencion 2 los altos res

perseguidos en comun con la celebracion del presente Convenio.

CLAUSULA DECIMO TERCERA! RESCISION. Cualquiera de las PARTES
podré rescindir el presente Convenic sin expresion de causas, notificando
fehacientemente a la otra con una antelacién de sesenta (60) dias corrides, la
denuncia no dara derecho al reclamo de indemnizacién de ninguna naturaleze y no
interrumpiré el desarrollo de scciones pendientes que no fueran expresamente
rescindidas. _as tareas gue S€ estén desarrollande al momento de la rescisidn

deberan comopletarse.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESOLUCION DE CONFLICTOS. Las
ASTES con especial énfasis se comprometen a agotar todos los medics que
=solver directz y amistosamente entre ellas, por las instancias jerar juicas

~ue correspondan, los desacuerdos, diferencias o faltas de entendimienc que

originarse en el planteamiento y ejecucion del presenie conve o de
-~=-sracién. En dltima instancia y en caso de contienda judicial, se someteran 2 la
_-izaicoidn de los Tribunales Contenciosos Administrativos del Departamentc . udicial
de La Plata, renunciando a cualquier otro fuero © jurisdiccion  gue udiera

corresponder.

En prueba de conformidad, s emiten tres (3) ejemplares de un mismo tenor y a un

solo efecto en la ciudad de La Plata, a los . 2. dias del mes de aocdse. Jsi afio

las Kreplak
Ministro
Ministerio de Salud de la

Lt Aire
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ANEXO 1 }
indicadores de seguimiento de la evolucién del proyecto.

Conectividad :

1) Conectividad adecuada para la implementacion de una HCE en todos los puntos

de atencion y administracion.

e Numerador: Numero de establecimientos publicos con conectividad y
administracion.

e Denominador: Total de establecimientos del sector publico municipal
declarados en el Registro Federal y Provincial de Establecimientos de Salud.

2) Establecimientos publicos en localidades con prestador local de internet bat da

ancha

e Numerador: Nimero de establecimientos publicos gue cuentan con iz
disponibilidad de conectarse a internet de banda ancha a través de un
prestador local de servicio.

Dencminador: Total de establecimientos del sector publico municip pal
declarados en el Registro Federal y Provincial de establecimientos ds g2 ud.

3) Consultorios equipados para implementar HCE y redes de acceso [ocales

actualizadas y seguras

o Numerador: Niimero de establecimientos publicos con consultorios ce
atencion equipados para implementar HCE y redes de acceso locales
actualizadas y seguras. i

e Denominador: Total de establecimientos del sector publico municipal
declarados en el Registro Federal y Provincial de establecimientos de selud.

Historia Clinica implementada
4) Establecimientos que implementan ufi sistema informatizado de furnos

programados conectado con la HCE que permite la solicitud de turnos via tel >fanica

u on-line.
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Numerador: Niumero de establecimientos publicos que implementan un
sistema informatizado de turnos programados conectado con la HCE gue
permite la solicitud de turnos via telefonica u on-line.

e Denominador: Total de establecimientos del sector publico municipal
declarados en el Registro Federal y Provincial de Establecimientos d& Saluc

5) Cantidad de personas con Cobertura Publica Exclusiva( CPE) en efeciorss con

HCE

e Numerador: Poblacion con CPE registrada en efeciores de Redes con
Historia Clinica Electronica

e Dencminador: Poblacion con CPE del Municipio.

8) Numero de personas con Cobertura Publica Exclusiva{CPE) registradas en el

federacor nacional

e “_merador: Personas con CPE registradas en el federador nacional
e Ja-ominador; Poblacion con CPE del Municipio.
7\ Coneriura de registro de consultas ambulatorias en HCE

e “Numerador: Numero de evoluciones en el sistema de historia ciinica

« Denominador: Nimero de consultas médicas reportadas en el sistema de
-sndimientos del sistema de salud de la PBA

/L = Sobertura de egresos hospitalarios registrados en Ja HCE

e Numerador: Numero de internaciones reportadas en el sistema de hisiol'e
clinica en establecimientos con internacion.

e Denominador; Numero de consultas médicas reportadas en el sistema ¢ &
rendimientos del sistema de salud de la PBA

) Cantidad de vacunas registradas de manera nominal en ia HCE
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Numerador: Numerc de vacunas del calendario nacional registradzs £~ =
HCE

~—~e

e Denominador: Niamero de vacunas del calendario nacional repcriaces =
Programa Provincial de inmunizaciones

10) Usuarios activos

e Numerador: Cantidad de usuarios con actividad en el sistema en e1sC.CIE
publicos del municipio en los ultimos dos meses.

e Denominador: Cantidad de usuarios en efectores puiblicos del municio.

Facturaciéon automatica
11) Facturacion automatica a partir de la historia clinica electrénica (HCE)

o Numerador: Nimero de establecimientos publicos que generan facturacicr
de prestaciones para ser recuperadas a financiadores a partir de registros
clinicos electrénicos de la HCE implementada.

e Denominador: Total de establecimientos del sector puiblico municipal qus
recuperan costos en el sistema de obras sociales y prepagas.

13) Facturacién del plan de servicios del SUMAR mediante el uso de regias

automaticas con Snomed CT

e Numerador: Niimero de establecimientos plblices que utilizan un sister a de
reglas automaticas para facturar el plan de servicios del SUMAR a parti- de
registros clinicos electrénicos estandarizados a partir de SNOMED CT.

e Denominador: Total de establecimientos del sector publico municipal
declarados en el Registro Federal y Provincial de Establecimientos de $alud.

Servicios conectados con la HCE

14) Laboratorios con equipos y sistemas de informacién (LIS)

e Numerador: Nimero de laboratorios con equipos y sistemas de inform: gidn
(LIS) que le permitan identificar & los pacientes, recibir las ordenes mé icas
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» Denominador: Total de establecimientos del sector publico municipal con
servicio de Laboratorio del del Registro Federal y Provincial de
Establecimientos de

Salud.

15) HCE con acceso a los resultados de imagenes de los pacientes ;

e Numerador: Namero de establecimientos publicos que poseen una HCE ean

acceso a los resultados de imagenes de los pacientes.

e Denominador: Total de establecimientos del sector publico municipa:
declarados en el Registro Federal y Provincial de Establecimientes de salu i,

18) Establecimientos con documentos estructurados para la referencia y

contrarreferencia

e Numerador: Nimero de establecimientos publicos que poseen una HCE con
con documentos estructurados parala referencia y contrareferencia.

e Darcminador: Tota! ae establecimientos del sector publico municipal
| ederal y Provincial de Establecimientos de Sa ud.

~ gispensa elecironica de medicamentos e insumos

. Total de establecimientos del sector publico municipal
declarados en el Registro Federal y Provincial de Establecimientos de Seiud.

r. Nicolés Kreplak
Ministro

Ministerio dé Salud de la
Previneia de Buanna Air=e
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