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ANEXO

GUIA DE BUENASPRACTICAS
PARA INTERVENTORESDEL AGENTE DEL SEGURO DE SALUD

1. Dentro de los primeros TREINTA (30) dias de designado, €l Interventor deberé realizar una Auditoria integral
que deberé abarcar:

a. Fiscalizaciéon y control de los actos de 6rganos y funcionarios vinculados con e cumplimiento de las
normasy disposiciones legales que reglamentan el Sistemadel Seguro de Salud.

b. Andlisis exhaustivo del estado financiero y contable de la organizacion, incluyendo una revision de las
registraciones contables, cuentas bancarias, relevamiento de pasivos, ingresos operativos y sistema
prestacional.

c. Verificacion de la accesibilidad de los beneficiarios alas prestaciones y reclamos recibidos.
d. Comprobacion del grado de cumplimiento de las prestaciones de la obra social a sus afiliados.

e. Examen del cumplimiento de los requerimientos obligatorios de las resoluciones de la
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS DE SALUD.

2. Analizados los contratos con los prestadores de servicios de prestaciones, si correspondiera su rescision, se
evitard que genere falta de prestaciones en |os lugares donde cubrian servicios.

3. Los gastos y pagos se regiran de acuerdo con € articulo 22 y en e marco de las previsiones del articulo 28 de
laLey N° 23.660 y sus modificaciones, teniendo en cuenta que:



a. Se dara prioridad a los gastos relacionados con las prestaciones de salud, evitando demoras en las
continuidades de tratamientos y/o comienzos de estos que estuvieran pendientes de autorizacion.

b. Aquellos gastos que surjan de obligaciones judiciales, amparos, €jecuciones, etc., en caso de que estén
firmes, deberan ser abonados dejando registrado el origen del reclamo judicial.

c. Respecto de las deudas contraidas por autoridades anteriores, su pago quedara pendiente y se postergara
hastala Auditoriaintegral que debera confirmar lalegitimidad de la obligacion.

d. Se evaluaran estrategias para renegociar o restructurar deudas contraidas, priorizando la sostenibilidad
financiera de la organizacion y la continuidad de las prestaciones de salud.

4. No se realizaran pagos de ninguna indole desde la obra social hacia el sindicato o federacion. En caso de existir
algin convenio o marco de relacion onerosa el mismo sera rescindido.

5. Las disposiciones de esta guia no son Unicas ni taxativas, sino que representan un marco de referencia para las
buenas préacticas de los Interventores. Cada situacion puede requerir enfoques y medidas especificas segun las
particul aridades de cada caso.

6. Se deberaelevar ala SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS DE SALUD un informe mensual de gestion.
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Juan Carlos Pierre Ganchegui

Gerente

Gerenciade Asuntos Juridicos
Superintendencia de Servicios de Salud
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