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Presidencia de la Nacion
Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales
Comision Nacional Asesora para la Integracion de las
Personas con Discapucidad
Directorio del Sistema de Prestaciones Basicas de dtencion
Integral para las Personas con Discapacidad

NORMAS DE PROCEDIMIENTO DE CATEGORIZACION DE PRESESTADORES
DE SERVICIOS DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ANEXO I
REGISTRO NACIONAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS

1. ORGANO COMPETENTE : La Categorizacidn, Control Y%
Orientacion de los Prestadores de Servicios seran
realizadas por la Junta Evaluadora de Servicios que se
establezca en cada Jurisdiccidén 'y por las Juntas
Evaluadoras dependientes del SERVICIO NACTONAL DE
REHABILITACION para las Jjurisdicciones gque no hayan
ingresado al Sistema creado por Ley N° 24.901.

La misma estard integrada por un Médico, Asistente Social
o Licenciado en Trabajo social, un Psicdélogo vy un
Arquitecto. Debera disponerse la intervencién de un Prof.
de Educacién Especial, Licenciado en Ciencias de la
Educacién o Psicopedagogia en caso de evaluacidn de
instituciones educativas o terapéutico-educativas.

2. SUJETOS DE CATEGORIZACION, AUDITORIA Y CONTROL: Son
sujetos de auditoria/evaluacién los prestadores que
brinden o deseen brindar alguno de los servicios
comprendidos en las prestaciones béasicas previstas para
las personas con discapacidad, en la Ley 24.901.

El procedimiento de evaluacidén/auditoria establecido en
la presente sera de aplicacidon en las siguilentes
oportunidades:

a) al ingreso del efector al Sistema, en forma previa a
su inscripcién en el Registro Unico de Prestadores de
Serviclios de Atencidn de Personas con Discapacidad.

A los prestadores que no hayan comenzado su actividad
al momento de categorizar, se les asignara, la
categoria inferior establecida en el Sistema, la cual
serd mantenida por sesenta (60) dias a partir de la
incorporacién del primer concurrente. Transcurrido
dicho plazo se procederd a recategorizarla, asignandole
la categoria que por derecho corresponda.
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b) al solicitar el Prestador la modificacidén de la
categoria asignada, la modificacidédn del cupo, la
incorporacién  de una nueva modalidad prestacional,
cambio de persona juridica vy/o cambio de domicilio
prestacional.

¢) ante la auditoria de control para los prestadores
gue estén en el Registro Unico de Prestadores de
Servicios de Atencidn de Personas con Discapacidad.

3. NORMATIVA E INSTRUMENTOS PARA LA CATEGORIZACION Y LA
RECATEGORIZACION: En todos los casos la evaluacidn se
realizarda mediante la aplicacidén de las Gulias de
Evaluaciodn del marco Basico de Organizacion y
Funcionamiento de Prestaciones y Establecimientos de
Atencién a Personas con Discapacidad y de las Normas de
Categorizacidn de Establecimientos Y Servicios de
Rehabilitacion.

4. NORMATIVA E INSTRUMENTOS PARA LA AUDITORIA DE CONTROL:

Las Jjuntas respectivas realizardn auditorias de control
sobre las instituciones registradas en su jurisdicciodn.

En las auditorias se completardn gulas de evaluaciodn.
Deberan confeccionar un Acta de Falencias que debera
firmar el responsable del servicio auditado a quién se le
dejara una copia. En la misma constaran los plazos
otorgados para su cumplimiento.

Si surgieran, luego de la auditoria, observaciones
complementarias al acta de auditoria entregada, las
mismas deberan ser comunicadas al prestador de manera
fehaciente dentro de los 10 dias habiles.

Los plazos para la resolucién de las falencias detectadas
seran los descriptos en el Anexo VII de la presente.
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Si ocurrieran modificaciones en las normativas
jurisdiccionales, tanto en los requerimientos para la
Habilitacion Municipal como para la de Incumbencia (de
existir), los plazos para dar cumplimiento a las mismas
seran los que establezcan las jurisdicciones.

. CONVENTOS DE COLABORACION: El Directorio podréd celebrar
convenios de cooperacidén con las Jjurisdicciones locales
con el objeto de realizar el control continuo de los
requisitos cuyo cumplimiento exige el ejercicio de
competencias de tales Jjurisdicciones vy del poder de
policia local.

. ASPECTOS PROCEDIMENTALES:

6.1. SOLICITUD DE INICIO DE TRAMITE : La Junta
Evaluadora de Servicios (u 6rgano provincial
competente) sdlo daréa inicio al tramite de

categorizacidn con la presentacién de la "SOLICITUD DE
INICIO DE TRAMITE" debidamente suscripta, la que sdélo
se aceptara en caso de acompafiarse la totalidad de la
documentacidn enumerada y bajo la forma alli indicada.
Se aprueban los modelos de formularios de solicitud
para servicios de atencion y servicios de
rehabilitacion como Anexo III y IV respectivamente.

6.2. SOLICITUD DE RECATEGORIZACION, CAMBIO DE MODALIDAD
PRESTACIONAL O MODIFICACION DE  CUPO: La Junta
Evaluadora de Servicios (u odrgano provincial
competente) s6lo dara inicio al tramite de

recategorizacidn, cambio de modalidad prestacional o
modificacion de cupo otorgado con la presentaciédn de
la "SOLICITUD DE INICIO DE TRAMITE" debidamente
suscripta, la que se presentard con la documentacién
inherente al cambio correspondiente.
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6.3. SOLICITUD DE AUTORIZACION DE CAMBIO DE SEDE
PRESTACIONAL: Cuando un prestador decida trasladar
alguna prestacidén categorizada a una sede distinta de
aquella en la que fue auditada, se procedera de la
siguiente manera:

a) Se presentara el formulario de solicitud de traslado
con una antelacidén no menor a los 60 (sesenta) dias
corridos de la fecha prevista para el mismo, el que
informarad la fecha a partir de la cual la planta
fisica de la nueva sede se encontrard disponible
para su evaluacidn en terreno y debera acompafiarse
indefectiblemente de la siguiente documentacidn
correspondiente a la nueva sede:

i. Plano de planta fisica aprobado

ii. Habilitacidén municipal acorde a la prestacidn
seqgun los rubros existentes en la Jjurisdiccidn

iii. Habililtacidén de incendios
iv. Plan y plano de evacuacidn
V. Seguro de responsabilidad civil comprensiva

b) Recibida la solicitud, se planificard y realizara la
auditorla en terreno de la nueva sede en un plazo
que no excedera los 10 (diez) dias habiles
siguientes a la fecha de disponibilidad informada.
Dentro de los 10 (diez) dias héabiles siguientes a la
auditoria se notificard al prestador en su domicilio
legal:

i. la autorizacidén de traslado si el resultado de
la evaluacidn fuera positivo; o

ii. el informe de auditoria indicando las falencias
halladas, si el resultado de la evaluacidn fuera
negativo.

c) E1 traslado quedard autorizado desde la recepcidn de
la notificacién y deberd tener lugar hasta la fecha
informada por el prestador guien no podra modificarla
una vez que se haya notificado la autorizacioén.

A
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d) Producido el traslado comenzard a correr un plazo de
10 (diez) dias habiles para que el prestador
comunique de manera fehaciente a la Junta Evaluadora

competente la fecha en que realizd el mismo.

6.4. SOLICITUD DE CAMBTO DE PERSONA JURIDICA:

El prestador deberd comunicar a la Junta Evaluadora
correspondiente todo cambio y/o modificacidén, de persona
juridica adjuntando la documentacidn correspondiente al
nuevo solicitante; siendo necesaria la totalidad de los

items excepto el Plano de Obra Civil en el caso de que
inmueble sea alquilado. La documentacién presentada

original debe estar suscripta por el nuevo representante

legal.

6.5. ACEPTACION DE DOCUMENTACION E INICIO DE TRAMITE:

La documentacién sera examinada por la Mesa

Entradas de la dependencia en cuya Orbita funcione la

Junta Evaluadora de Servicios.

a) En caso de encontrarse completa y presentada

debida forma, se dispondré su caratulacién. En dicha
ocasidn se entregara al presentante una CONSTANCIA DE
INICIO DE TRAMITE, cuyo texto se aprueba como Anexo
v, la que no implicard categorizacién provisoria,

otorgamiento de la categoria solicitada
recategorizaciédn, cambio de modalidad prestacional
modificacidén de cupo.

b) En caso de encontrarse incompleta, se indicaran en
el mismo formulario los faltantes o las falencias
formales detectadas a fin de que el interesado realice
la presentaciédn en otro momento. En tales casos no se
dara 1inicio al tramite ni se dara constancia alguna a
excepcion del formulario con la indicacidén de 1los

faltantes.

6.6. EVALUACION DE LA SOLICITUD: Una vez caratuladas
las actuaciones serédn giradas a la Junta Evaluadora
para su examen. Dentro de los dos (Z2) dias héabiles del
ingreso de nuevas actuaciones el expediente sera
asignado a un agente (o en su caso algun integrante de
la Junta de categorizacidn) que a partir de entonces
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serd responsable del cumplimiento de los plazos
administrativos y examen técnico de las actuaciones
hasta su finalizacidon. El profesional responsable del

expediente debera en un plazo no mayor a 10

(diez)

dias héabiles solicitar al interesado la documentacidn

que estime corresponder ©, en su caso, girar
actuaciones al DEPARTAMENTO DE ASUNTOS JURIDICOS

las

(o

area de asesoramlento legal pertinente), a fin de que

este se expida sobre la documentacidén obrante en

nmismas.

6.7. DICTAMEN JURIDICO PREVTIO A LA AUDITORIA
TERRENO: Examinados los aspectos técnicos de

las

EN
la

solicitud, se solicitara la intervencidon del Servicio
Juridico Permanente del Organo de que dependa la Junta
Evaluadora DEPARTAMENTO DE ASUNTOS JURIDICOS (o area
de asesoramiento legal pertinente) para su examen

previo a la realizacidn de la auditoria en terreno.

En caso de requerirse opinidédn sobre algun tema en

particular, ella se harad constar en la nota de

remision.

El Departamento de Asuntos Juridicos (o area de

asesoramlento legal pertinente) tendra 10 (diez) dias

habiles para emitir la opinidén que hace su

competencia (art. 1 inc.4 Ley N° 19.549 o plazo

genérico que determine la normativa local).

6.8. FECHA DE AUDITORIA EN TERRENO:

6.8.1. Vueltas las actuaciones con dictamen

juridico, en un plazo no mayor a 3 (tres) dias

habiles el profesional responsable del expediente
debera: a) producir la notificacidn del dictamen si
mediaran observaciones que subsanar con caracter

previo a la auditoria o bien, b) fijar fecha

Y

determinar los integrantes de la Junta Evaluadora
para la realizacidn de la auditoria en terreno vy
notificar a los responsables de 1la institucidn.
Dicha auditoria deberad realizarse en un plazo no

N
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mayor a los 45 (cuarenta vy c¢inco) dias habiles
desde la recepcidn por el profesional responsable.

6.8.2. La documentacidén con vencimiento posterior al
inicio del trémite se verificara al comienzo de la
auditoria en terreno.

. REALTZACION DE LA AUDITORIA EN TERRENO: La evaluacidn se
realizara en presencia del titular del establecimiento,
su representante legal o apoderado, el cual suscribira el
acta pertinente con el resultado junto con 1los
integrantes de la Junta Evaluadora.

En la misma se dejard constancia de la concesién de
plazos para subsanar falencias, cuando ello corresponda
de conformidad con el ordenamiento vigente. Los plazos
concedidos se consideran notificados desde la fecha de la
mencionada Acta.

. RESULTADOS DE LA AUDITORIA:

8.1. ANALISIS DE LA AUDITORIA EN TERRENO: Dentro de los
10 (diez) dias héabiles de realizada la auditoria, la
Junta evaluadora producird y suscribird los informes
parciales vy el dictamen de evaluacidén, elevando al
Organo competente en cada jurisdiccion el proyecto de
acto administrativo que, a su criterio, corresponda
dictar. El mismo deberd dictar el correspondiente acto
administrativo que deberd contener la prestacién
categorizada, la categoria otorgada y el cupo asignado
al servicio evaluado, dentro de los plazos
establecidos (art. 1 inc.4 Ley N° 19.549 o plazo
genérico que determine la normativa local).

8.2. PAUTAS PARA EL OTORGAMIENTO O MODIFICACION DE

CUPOS:

8.2.1. Se entiende por ‘“capacidad funcional” a la
cantidad maxima de personas que pueden asistir al
establecimiento. Surge de la aplicacién de la
normativa vigente (recursos fisicos, humanos y
equipamiento) y es determinado por la Junta

Evaluadora.
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8.2

8.2

2. Al solicitar la categorizacidn o
recategorizacién de servicios toda institucidn
debera realizar una declaracidn jurada (Anexo V) de
la poblacién asistida en el establecimiento a
categorizar al momento de la solicitud. Se
realizara una declaracidén por cada establecimiento
discriminando la poblacidon atendida en cada
prestaciéon y modalidad que alll se lleve a cabo. Se
deberd actualizar la misma al momento de la
auditoria en terreno.

.3. Luego de la auditoria en terreno y conforme
los resultados de las evaluaciones de planta
fisica, la junta evaluadora determinara el "cupo"
admitido de acuerdo a la capacidad fisica del
establecimiento.

LA La instituciodn asi categorizada debera

informar a su Jjunta evaluadora de categorizacion,
dentro de las 48 horas de ocurrido, todo aumento
mayor a 4 9personas de su poblacidén asistida,
acreditando en el plazo improrrogable de 10 (diez)
dias héabiles posteriores a 1la 1incorporacidédn del
ultimo asistido, haber dispuesto: a, recurso humano
necesario para su atencion; b, una nueva
planificacién de actividades y/o ¢, la existencia
de equilipamiento requerido en caso de resultar algo
de ello necesario.

. 5. La omisidén de declarar en tiempo y forma lo

indicado en el punto 8.2.4. conllevara a la
institucidén a ser intimada para que, en el plazo 10
(diez) dias habiles acredite ante su junta
evaluadora contar con los recursos humanos
pertinentes para la atencidn de la totalidad de su
poblacidén atendida, planificacion de actividades vy
la existencia de equipamiento requerido en caso de
resultar ello necesario. De no dar cumplimiento a
lo exigido en este ultimo plazo, la 1nstitucidn
serad evaluada y se determinard de ser necesario, la
nueva categoria o si asi resultara, la baja del
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registro por no alcanzar los requisitos minimos
exigibles.

8.2.6. Las solicitudes de modificacidén de cupo no
podran tener lugar en periodos inferiores a los 90
(noventa) dias corridos contados desde la ultima
modificacidén concedida, notificada y firme.

Durante este periodo la institucién se abstendra de
admitir poblacién en exceso de cupo permitido a
excepcidn de lo dispuesto en el articulo 1° de la
Resolucidén N° 26/03 del Presidente del Directorio.

. PROYECTO DE ACTO ADMINISTRATIVO RESOLUTORIO: Dentro de

los 5 (cinco) dias hébiles de recibido el proyecto, el
Organo competente en cada Jjurisdiccién remitira las
actuaciones al Servicio Juridico Permanente para el
dictamen previo a la resolucién de las actuaciones.

10. DICTADO DEL ACTO ADMINISTRATIVO - SU IMPUGNACION:
Suscripto vy protocolizado el acto administrativo, se
notificara al interesado. En el caso de que el acto sea

11.
12.

recurrido por el interesado, se aplicaran las normas
administrativas pertinentes. Durante la sustanciacidén del
recurso, y si1 mediaran razones fundadas, se podra
disponer la realizacidédn de una nueva auditoria en
terreno.

TRIBUNAL DE ALZADA: Segun jurisdicciodn.

REGISTRO DE LA CATEGORIZACION: Una vez firme el acto,
se publicara en el Registro Nacional informatizado vy
Boletin Oficial.



